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1. Informacdes iniciais

Somos o OFICIO DOS REGISTROS CIVIS DAS PESSOAS NATURAIS DA 52

ZONA PORTO ALEGRE (“Cartério”), com CNP] n° 02.906.341/0001-56 e

))) elaboramos esse Aviso de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais (Aviso), com

a finalidade de trazer transparéncia e informar ao titular como utilizamos dados

pessoais, com quem compartilhamos, informagdes sobre seus direitos e como
exercé-los, nosso canal oficial de contato, entre outras informacgdes.

Caso queira entrar em contato conosco, referente ao assunto aqui explorado -
privacidade e protecdo de dados - nossos dados sdo os seguintes:

OFiCIO DOS REGISTROS CIVIS DAS PESSOAS NATURAIS DA 52 ZONA PORTO ALEGRE
@ CNPJ/MF sob o n° 02.906.341/0001-56
M Rua Doutor Campos Velho, 1327 - Cristal, CEP 90820-001
Porto Alegre/RS
E-mail de contato: anamanoela@lsdigitallaw.com.br

O presente Aviso se destina a todos que de alguma forma possam ser partes
interessadas em relagdo ao cartoério: usuarios do site, clientes, parceiros, colaboradores
internos, prestadores de servicos e fornecedores contratados, entre outros.

Este Aviso de Privacidade foi elaborado em conformidade com a Lei Federal
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), com a Lei Federal 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacgdo), Lei Federal 13.709/2018 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais ou LGPD), e de
acordo com as das demais normatizacdes estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Justica, em especial o Provimento 134 da Corregedoria Nacional de Justica.

O presente Aviso de Privacidade tem natureza de Politica que concentra

informacbdes importantes, sobre o tema, para todos os interessados e estabelece o
compromisso do Cartério com a privacidade e a protecao de dados.

2. Significado de algumas expressoes
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Para facilitar a compreensao desse Aviso, trouxemos um breve glossario
com o significado de algumas expressoes para servir de apoio.

Agentes de tratamento: o Controlador e o Operador. Sdo pessoas juridicas ou
fisicas (profissionais autbnomos) que tratam dados pessoais para oferecimento
de produtos ou servicos.

Autoridade Nacional de Protecio de Dados Pessoais (ANPD): 6rgao da
administracdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei em todo o territério nacional.

Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada.

Controlador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel. Qualquer informacado que tenha potencial de identificar uma pessoa
fisica pode ser considerada como dado pessoal. Para citar alguns exemplos:
nome, sobrenome, data de nascimento, informa¢des contidas em documentos
pessoais oficiais (como CPF, RG, CNH, Carteira de Trabalho, passaporte e titulo
de eleitor), endereco residencial, telefone fixo ou movel, enderego de e-mail
pessoal e profissional, o endereco de IP, histdrico de navegacdo na internet ou
informacgdes coletadas por cookies, todas essas informacdes podem ser
consideradas como dados pessoais.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico.

Encarregado (DPO - Data Protection Officer): pessoa indicada pelo Agente de
tratamento, seja o Controlador ou Operador, para atuar como canal de
comunicacdo entre o Controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional
de Protecao de Dados (ANPD). Além dessas fungdes, o Encarregado orienta um
Agente de tratamento e seus principais interessados, internamente.
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viii.  Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do Controlador;

ix.  Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento. Em outros termos, é o dono do dado pessoal e a pessoa que podera
exercer os direitos em relacao aos mesmos, por isso ser chamado de titular.

x. Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminag¢do, avaliacao ou controle da informagdo, modificacao,
comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extragdo, isto é, tratamento é o uso, a

utilizacdo do dado pessoal, é alguma acdo que esta sendo feita com ele,
lembrando que o simples ato de armazenar é tratamento.

3. Como coletamos dados pessoais?

KP Podemos coletar dados pessoais das seguintes maneiras:

i) Fornecidos diretamente por vocé, titular de dados, para que o Cartério
possa cumprir o servigo solicitado.

ii) Fornecidos por terceiros por representantes legais ou terceiros
interessados, ou ainda pelos pais ou responsaveis.

iii)  Dados publicos coletados em bancos de dados registrais.
iv) Dados tornados publicos pelo préprio titular.
V) Automaticamente, por meio de cookies ou inteligéncia artificial, ou ainda,

pelo registro de logs nos sistemas, para cumprimento do Marco Civil da
Internet.

4. Quais dados pessoais utilizamos?

0 OFICIO DOS REGISTROS CIVIS DAS PESSOAS NATURAIS DA 52 ZONA
H PORTO ALEGRE utiliza dados pessoais sempre que necessario ou indispensavel
para o atendimento da finalidade publica do registro dos atos da vida civil do
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cidadao, atividade de interesse publico, havendo, portanto, a necessidade de

tratamento das seguintes categorias de dados pessoais:

i)

ii)

iiii)

iv)

vi)

Dados cadastrais, como o nome completo, estado civil, profissao, filiagdo
e endereco residencial ou domiciliar.

Dados de documentos que podem ser considerados documentos de
identificacao, tais como o RG, CPF, CTPS, CNH etc., nimero do PIS/PASEP
carteiras funcionais, como, por exemplo, OAB, CRM, entre outras.

Dados para contato, como o e-mail, nimero de telefone mével ou também
o numero de telefone residencial.

Dados pessoais sensiveis, como, por exemplo, dado referente a saide do
titular nos casos de registros de dbitos, em que é indispensavel a
declaracdo do profissional de saide responsavel, além de dados como a
cor da pele, nos atos de registro de nascimento.

Dados de cameras de seguranca, que sdo imagens confidenciais e
sigilosas, para a seguranca do espaco onde circula pessoas nos cartérios,
estritamente utilizadas para seguranca.

Dados de identificadores unicos coletados por cookies, quando o usuario
visita nosso site.

5. Principais operagdes de tratamento de dados pessoais

L.

O Cartorio age predominantemente com o precipuo objetivo de atender

ao interesse publico, tendo, portanto uma finalidade publica nos registros dos

atos da vida civil de uma pessoa natural (pessoa fisica), em observacao a Lei

Federal 6.015/1973. Portanto, para o seu regular funcionamento, é necessario e

indispensavel o tratamento de dados pessoais, nas categorias descritas no tépico

anterior, para algumas finalidades, como:

Para o atendimento ao publico em geral, cliente do cartério, nas

solicitagcdes e requisicoes de documentos em geral em suas diversas
modalidades, o que envolve conferéncia de dados pessoais, consulta em
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bancos publicos de informagdes registrais, sobre os atos da vida civil de
uma pessoa natural (comumente o nascimento, casamento e 6bito).

Para cadastro dos nossos clientes, parceiros, colaboradores e

LI partes interessadas que de alguma forma estdo interligados com as

atividades do Cartério, para o exercicio regular das fungdes do
estabelecimento e para o exercicio regular de direitos.

Para prevenir fraude, para a seguranca e prevengao de incidentes,

@ para a autenticacdo ou verificagdo da identidade do usudario, em casos

necessarios, para a realizagdo de backup para a seguranca da informacgao e
continuidade do negdcio.

@ Para melhorar a navegacdo segura em nossa pagina eletronica
https://registrocivilportoalegre.com.br/. Para saber mais, visite nossa
Declaragao de Cookies.

(| Para o envio de documentos pelo correio, quando necessario e
solicitado pelo titular de dados pessoais, sera necessario coletar e tratar
dados como o endereco do destinatario, sendo essa informacao de
necessario compartilhamento com os correios.

‘ Para o cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias, como, por

! exemplo, o disposto na Lei Federal 6.015/1973, que dispde sobre os
registros publicos, além da normativa exarada pelo Conselho Nacional de
Justica.

. Para, quando necessario, o cumprimento do contrato com os
E nossos colaboradores, que fazem o Cartério funcionar, dados necessarios e
indispensaveis para os varios atos da relacdo de trabalho, como o
pagamento, o controle da jornada, a concessio dos beneficios,
recrutamento, admissao e integracdo na nossa equipe.

Q Para o relacionamento com nossa rede de parceiros e
fornecedores, é necessario o tratamento de dados pessoais de
representantes, gerentes, administradores em geral, cujos dados serdo
armazenados em nossos sistemas.

Com outras serventias, com a finalidade publica de prestacao de
servicos de emissao de certiddes.

&


https://registrocivilportoalegre.com.br/
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Este Aviso de Privacidade ndo tem por objetivo esgotar
todas as possibilidades de uso de dados pessoais. Ele sera
revisado periodicamente. Caso queira entrar em contato
€onosco, envie um e-mail para: anamanoela@lsdigitallaw.com.br

6. Agente Controlador de Dados Pessoais

Note que nas operagdes de tratamento informadas anteriormente, o

,. OFICIO DOS REGISTROS CIVIS DAS PESSOAS NATURAIS DA 52 ZONA PORTO
\. ALEGRE age majoritariamente na posicdo de agente controlado de dados
pessoais, vale dizer, o agente responsavel por tomar as principais decisdes

(2]

referentes ao tratamento de dados pessoais e por definir a finalidade do
tratamento.

Para cumprir com suas fun¢des atinentes ao interesse publico, o Cartorio podera
contratar agentes operadores de dados pessoais, isto é, 0 agente responsavel por realizar
o tratamento de dados em nome do controlador e conforme a finalidade por este
delimitada, como os sistemas e softwares de tecnologia utilizados para possibilitar o
armazenamento e consulta de informag¢des em nuvem.

7. Compartilhamento de dados pessoais

Como parte normal da condu¢do do Cartdrio, compartilharemos os

,e\ dados pessoais dos titulares com os nossos profissionais devidamente

autorizados para fornecer o(s) servigo(s) solicitado(s), respeitando os principios

previstos na legislacao aplicavel. Todo acesso aos dados pessoais preservara sua
confidencialidade, conforme os termos deste Aviso.

il
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Também podemos compartilhar os dados pessoais com o6rgaos
governamentais para o cumprimento de obriga¢des acessdrias, como elaboragao
de estudos estatisticos pelo Poder Publico, por exemplo.

Os dados pessoais também serao compartilhados com prestadores de

O servicos, por exemplo, softwares de gerenciamento, servicos de cloud

I:I" (computagdo em nuvem) e sistemas de 6rgaos governamentais. Sempre que esses

prestadores vierem a tratar seus dados, o tratamento acontecerd em
conformidade com as normas de privacidade e protecao de dados pessoais.

P Ainda, podemos compartilhar seus dados, quando indispensavel, com

N alguma Autoridade com poder de policia, como a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados Pessoais ou 6rgaos de defesa do consumidor. Podemos
compartilhar também dados com o Poder Judiciario, em caso de ordem judicial
valida e eficaz ou em caso de defesa.

& Os servicos de registro do Cartério, embora sejam exercidos em carater
g";v:% privado, por delegacdo do Poder Publico, tem o mesmo tratamento dispensado

as pessoas juridicas de pessoas juridicas de direito publico referidas no
paragrafo unico do art. 12 da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informagdo). Sendo assim devem fornecer acesso aos dados por meio
eletronico para a administragdo publica, tendo em vista a finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias
legais ou cumprir as atribui¢des legais do servico publico.

8. Por quanto tempo os dados serao armazenados?

- Nés armazenamos os dados pessoais pelo tempo necessario para que

. sejam alcancadas as finalidades de sua coleta e mantemos apara o cumprimento
de uma obrigacao legal ou exercicio regular de um direito. O periodo de
armazenamento desses dados podera observar os prazos prescricionais e
decadenciais previstos na legislacdo brasileira.

Nos comprometemos a armazenar as informagoes de maneira segura e quando
for o caso de descarte dos dados, empregar meios técnicos eficientes para o descarte
seguro.
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9. Quais medidas tomamos para proteger seus dados pessoais

O Cartério adota medidas concretas para manter a seguranca dos dados

‘Q‘} pessoais, como a promo¢do de conscientizacdo e treinamento para seus

colaboradores, ado¢do de controle de acesso, realizagdao de back-ups, entre
outras medidas. (@

0 Cartério ainda pode utilizar de procedimentos internos documentados como
medidas organizacionais de adequacdo as normas de privacidade e protecao de dados,
previstos no Provimento 134 de 2022, da Corregedoria Nacional de Justi¢a, 6érgao do
Conselho Nacional de Justiga.

O Cartério investe ainda em um Programa de Compliance de Dados, visando a
adequacdo as normas de privacidade e protecao de dados.

Mesmo com todas as medidas, o Cartdrio ndo pode garantir seguranca absoluta.
Em caso de incidente, o Cartdrio possui procedimento de resposta, podendo envolver a
comunicacao da ANPD e do titular de dados, em caso de necessidade, havendo risco
relevante, apds avaliacdo interna.

O Cartério nomeou Encarregado de Prote¢cdo de Dados Pessoais, comumente
chamado DPO (Data Protection Officer), para auxiliar o Cartério a cumprir com o disposto
nas Normas que tratam de sua privacidade e da protecao dos seus dados pessoais, para
acompanhar o Cartério em questdes envolvendo este assunto.

Por isso, caso vocé identifique ou tome conhecimento de
algo que comprometa a seguranga dos dados pessoais, 0
cartério pede que entre com nosso Encarregado de
Protecao de Dados em contato por meio do seguinte
endereco de e-mail: anamanoela@lsdigitallaw.com.br.

10. Direitos do titular de dados pessoais

A Lei Geral de Protecao de Dados traz uma série de direitos aos titulares:


mailto:anamanoela@lsdigitallaw.com.br
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) 1. A confirmac¢do da existéncia de operagdes de tratamento envolvendo seus
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dados pessoais. Em outras palavras, vocé pode saber se tratamos ou nao
tratamos seus dados pessoais.

Direito de acesso aos proprios dados pessoais, caso eles sejam tratados por
nos.

Se a base legal utilizada para justificar o tratamento for o consentimento, vocé
tem o direito de revogar (retirar) o consentimento dado e, ainda, tem direito
a saber das consequéncias desta retirada.

Direito de solicitar a portabilidade de dados pessoais a outro fornecedor de
servigo ou produto, mediante requisicao expressa, de acordo com a futura
regulamentacdo da ANPD, que até 23.02.2023 ainda ndo havia regulamentado,
observando os segredos comercial e industrial.

Direito a corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. Ajude-
nos a manter seus dados completos, dentro do necessario, exatos e atuais, na
medida do possivel e razoavel.

Direito a eliminacdao dos dados pessoais tratados com o seu consentimento,
exceto nas seguintes hipoteses:

(a) cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria pelo Controlador;

(b) estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais;

(c) transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de
tratamento de dados dispostos na LGPD;

(d) uso exclusivo pelo Controlador, vedado seu acesso por terceiro, e
desde que anonimizados os dados.

Informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o cartério realizou
uso compartilhado de dados.

Informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.
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g E 9. Peticdo a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais (ANPD) para se

Hi manifestar sobre o cartério e eventual direito nao atendido.

6 10.0posicdo as operacoes de tratamento de dados pessoais realizadas com
fundamento em uma das hipoteses de dispensa de consentimento, em caso de
descumprimento ao disposto na Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais.

e 11.Revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito
ou os aspectos de sua personalidade.

Importante: os direitos aqui previstos sao referentes aos dados
cadastrais do cartdrio e ndo a retificacdo, alteracdo ou acréscimo
de dados em certidoes. A gratuidade do livre acesso dos titulares
de dados é restrita aos dados pessoais constantes nos sistemas
administrativos do cartério, ndo abrangendo os dados proprios
do acervo registral e ndo podendo implicar a pratica de atos
inerentes a prestacdo dos servicos notariais e registrais dotados
de fé-publica.

11. Exercendo seus direitos

Para exercer os seus direitos e fazer uma requisicao, vocé pode entrar
em contato por meio do e-mail anamanoela@Isdigitallaw.com.br, com o assunto

}@< “LGPD”, informando seu nome completo e qual direito deseja exercer. O cartorio
empreendera esfor¢cos para responder no menor tempo possivel respeitando-se
os prazos de guarda estabelecidos pela legislagdo, e podera requerer

informagdes adicionais para viabilizar o atendimento.

Para sua prépria seguranga, apds uma solicitacio enviada, iremos
|E realizar um procedimento de autentica¢do de identidade. Verificada a identidade
do solicitante, da-se prosseguimento a requisicao, caso contrario, a requisi¢cao

sera arquivada.


mailto:anamanoela@lsdigitallaw.com.br

R E preferivel que o préprio titular exerca seus direitos. Mas se o titular

Iz/ nomear representante, é necessaria a apresentacdo de instrumento de mandato

especifico para esse fim, com reconhecimento de firma por autenticagdo em
qualquer cartorio.

Por fim, o titular deve estar ciente que sua requisicio podera ser
legalmente rejeitada, seja por motivos formais (a exemplo de sua incapacidade
de comprovar sua identidade) ou legais (o direito do usuario ndo pode ser
atendido, pois se enquadra em alguma excegdo legal ou regulatoria).

12. Atualizagdo periddica do Aviso de Privacidade

— Nosso Aviso de Privacidade estard em constante aperfeicoamento,

ﬂ acompanhando as boas praticas e orientacdes da Autoridade Nacional de
Protecdao de Dados (ANPD). Caso as modificagbes sejam substanciais, a
informacao sera disponibilizada em destaque em nosso site. Recomendamos
uma leitura periédica desse Aviso de privacidade. Sua privacidade e confianca
sao importantes para nds.

Esta versdo é de 27 de fevereiro de 2023.



